
Módulo

Estrategia de venta
Y

Servicio al cliente

ESTUDIOS REALIZADOS

2019 – 2021

Master en Dirección Estratégica
Universidad Internacional Iberoamericana de
México

2021

Certificación Coach Ejecutivo

Business Coaching School – Pontifica
Universidad Católica del Ecuador

2020

Certificación Internacional en Coaching
Sistémico de Equipos
Pontifica Universidad Javeriana de Colombia

2020

Certificación en Docencia Virtual
Universidad Benito Juárez

2020

Desing Thinking Professional Certificate
Certiprof

EXPERIENCIA LABORAL

2021 – Actualidad

Docente de la Universidad Católica de Cuenca

Finanzas Aplicadas y Neuroventas

2019 – Actualidad

Banco del Austro

Subgerente de emisión de medios de pago

2016 – 2019

Banco Diners Club del Ecuador S.A.

Jefe de Negocios

2006 – 2016

Banco Diners Club del Ecuador S.A.

Oficial Senior de Negocios Empresas

2004 – 2006

Banco Diners Club del Ecuador S.A.

Oficial de Segmentos Alto Valor


